r
Agpﬂ""gﬂs Torre Estelar, Calle Londres,

Urbanizacién Las Mercedes,

Estg'ﬂp Municiplo Baruta - Edo. Miranda.

Pasos para el Web Check-in

Estimado Pasajero Estelar, pensando en su comodidad, rapidez y bioseguridad ya puede
realizar el Web Check-in siguiendo los pasos a continuacion:

1. Ingrese a nuestro sitio web www.flyestelar.com.
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2. Seleccione la opciéon Web Check-In.
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Torre Estelar, Calle Londres,
Urbanizacién Las Mercedes,
MunicipioBaruta - Edo. Miranda.
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3. Elsistema le mostrara el formulario de DECLARACION DE SALUD que debe llenar para
poder realizar el Web Check-in.

Aerolinoas
Fstolar
DECLARACION DE SALUD

Para poder hacer su Web Check-in es obligatorio primero llenar la Declaracion de Salud

Nombre del pasajero:
JUAN

Cédula de identidad o pasaporte:
854512412

origen:
CARACAS

Niimero de vuelo:
8112

Correo electronico:

Apellido del pasajero:
HERNANDEZ
Localizador:
GDYDID
Destino:
ANAMA ~
Fecha del vuelo:
10/12/2020 [}

Numero celular:

JUANHERNANDEZ @ GMAIL COM Venezuela +58) v
41425142511|
¢Conoce a alguien que haya resultado positivo para el COVID-192: Indique si tiene alguno de los siguientes sintomas:

NO ~ O

4. Indique todos los datos solicitados en el formulario, acepte los términos de la
declaracion y haga click en CONTINUAR. Recuerde, que una vez realizada la
declaracién no tendra posibilidad de modificar los datos.

Aerolincas
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{ 0 que los dato M rado N u ormultario son Correctc comprenaiendc nportancia c
oD
(— p— )

¢No tienes una cuenta aun? Crear una ahora
¢Quieres hacer una Reservacién? Crear una ahora
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5. A continuacion, el sistema le mostrara el servicio de Web Check-in.

Agpﬂ’ineas Torre Estelar, Calle Londres,

UrbanizacidnLas Mercedes,

Estg'ﬂp Municipio Baruta - Edo. Miranda.

WEB CHECK IN ITINERARIO DATOS PASAJEROS ASIENTOS TARJETA DE EMBARQUE

Web Check-In

COMENZAR WEB CHECK-IN ANULAR WEB CHECK-IN

Informacion para realizar su Check-In por web.

6. Para realizar el Web Check-In, debera ingresar su localizador o cédigo de reserva y
apellidos, tal cual aparece en el boleto electrénico. Recuerde que el localizador esta
compuesto por seis (6) letras mayusculas. Luego, haga click en COMENZAR WEB
CHECK-IN.

*Web Check-in NO esta permitido para los pasajeros menores que viajen sin acompafiante. En
caso de menores con acompafante, debera chequearse primero el adulto.

Web Check-In

ABCXYZ

PRUEEA

D e

‘ COMENZAR WEB CHECK-IN l ANULAR WEB CHECK-IN

~~~———loformacisa-perd realizar su Check-ln por web.

=
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**En caso de poseer un localizador para grupos, debera ingresar la palabra GRP + El nombre del
grupo reservado tal como se muestra en la imagen.

Web Check-In

GOYDJD

GRF PRUEBA WEB CHECKINM

COMENZAR WEB CHECK-IN ANULAR WEEB CHECK-IN

Informacion para realizar su Check-In por web.

7. ITINERARIO: el sistema le mostrara los datos del itinerario de su vuelo (fecha, origen
y destino) y los pasajeros a chequear. Valide la informacion, seleccione los pasajeros
haciendo click en el cuadro donde se encuentran, y luego haga click en CONTINUAR.

WEB CHECK IN } ITINERARIO DATOS PASAJEROS ASIENTOS TARJETA DE EMBARQUE

ITINERARIO
FECHA ORIGEN SALIDA DESTINO LLEGADA VUELO ESTADO
Martes, 01 de Diciembre CARACAS 22:00 PANAMA CITY 23:00 ES 8481 Abierto
PASAJEROS

Seleccione g ili Iiﬁﬁilﬂl —

X Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - r*NAMA CITY | ES 8481

SILVA, JUAN MR SILVA, EDUARDO

Chequeable Chequeable
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8. DATOS PASAJEROS: despliegue cada uno de los pasajeros que aparezca en la lista

haciendo click en la flecha.

WEB CHECK IN ITINERARIO } DATOS PASAJEROS ASIENTOS TARJETA DE EMBARQUE

DATOS DE PASAJEROS
Por faver, ingrese la informacion solicitada en cada una de las secciones para continuar con el Web Check-In

@ sILVA, JUAN MR

- Seleccione Genero -

— Seleccione Genero —

Masculine
ARDAR Femenino
Indefinido

Estimado pasajero, se recomienda verificar las condiciones para su equipaje y la hora de presentacion en el aeropuerto

Una vez realizado el Web Check-in debe presentarse con la tarjeta de embarque y el documento de identificacion valido para su viaje directamente en el
mostrador de la Aerolinea Estelar al menos con 3 horas de anticipacion a la salida de su vuelo para vuelos nacionales y 4 horas para vuelos

infernacionales.

Disfrute su viaje con Aerolineas Estelar.

VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR hé

9. Seleccione el género de los pasajeros a chequear y luego haga click en GUARDAR.

WEB CHECK IN ITINERARIO } DATOS PASAJEROS ASIENTOS TARJETA DE EMBARQUE

DATOS DE PASAJEROS
Por favor, ingrese la informacion solicitada en cada una de las secciones para continuar con el Web Check-In

SILVA, JUAN MR

-— Seleccione Genero —

— Seleccione Genero —

Masculino

GUARDAR Femenino

S ——— INernico
N —

Estimado pasafero, se recomienda verificar las condiciones para su equipaje y la hora de presentacion en el aeropuerto.

Una vez realizado el Web Check-In debe presentarse con la tarjeta de embarque y el documento de identificacion vélido para su viaje directamente en el
mostrador de la Aerolinea Estelar al menos con 3 horas de anticipacion a la salida de su vuelo para vuelos nacionales y 4 horas para vuelos

internacionales

Disfrute su viaje con Aerolineas Estelar.

VOLVER A
ITINERARIO >
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10. Acepte las condiciones del servicio Web Check-in y haga click en CONTINUAR. En caso
de algun error con los datos mostrados, seleccione la opcién VOLVER A ITINERARIO.

WEB CHECK IN ITINERARIO } DATOS PASAJEROS ASIENTOS TARJETA DE EMBARQUE

DATOS DE PASAJEROS

Por favor, ingrese la informacion solicitada en cada una de las secciones para continuar con el Web Check-In

@ siLVA, JUAN MR v

-— Seleccione Genero —-

— Seleccione Genero —

Masculino
GUARDAR Femenino

Estimado pasajero, se recomienda verificar las condiciones para su equipaje y la hora de presentacion en el aeropuerto.

Una vez realizado el Web Check-In debe presentarse con la tarjeta de embarque y el documento de identificacion valido para su viaje directamente en el
mostrador de la Aerolinea Estelar al menos con 3 horas de anficipacion a la salida de su vuelo para vuelos nacionales y 4 horas para vuelos

internacionales.

[peas Estelar

VOLVER A
ITINERARIO

CONTINUAR

11. ASIENTOS: el sistema le mostrara los asientos disponibles en color verde para que
seleccione el de su preferencia. Una vez seleccionado el asiento haga click en

CONTINUAR.

VUELO FECHA
ES 8481 01/12/2020
PASAJEROS

CCS - PTY

SILVA, JUAN MR
Asiento: 4A

VOLVER A
ITINERARIO

QCALL-CENTER EsTolar
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ORIGEN

CARACAS (CCS)

A B C

SALIDA

22:00

SELEGCION DE ASIENTOS

Seleccione los asientos para el vuelo GCS - PTY

FRENTE

D E F

DESTINO LLEGADA

PANAMA CITY (PTY) 23:00

REFERENCIAS

BB seieccionado
. Disponible
. No disponible

B ~-

E Salida de emergencia

flyestelar.com
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12. TARJETA DE EMBARQUE: en esta seccidn los pasajeros ya se encuentran chequeados

para su vuelo.

”
Agpﬂ'.ngﬂ5 Torre Estelar, Calle Londres,

Urbanizacién Las Mercedes,

EEtE'ﬂF Municipio Baruta - Edo. Miranda.

WEB CHECK IN ITINERARIO DATOS PASAJEROS ASIENTOS ‘ TARJETA DE EMBARQUE

TARJETA DE EMBARQUE

x Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir
las tarjetas de embarque a su

SILVA, JUAN MR correo electrénico

Modificar
Chequeado E Asiento

- “
VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR

13. Si desea visualizar e imprimir su tarjeta de embarque, haga click en IMPRIMIR TARJETA
DE EMBARQUE.

TARJETA DE EMBARQUE

X Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir
las tarjetas de embarque a su

SILVA, JUAN MR correo electrénico.

Modificar
Chequeado Asiento

- “
VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR
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14. Su tarjeta de embarque debera verse como la siguiente:

Aoprolinoas

Estolar

HORA EMBARQUE / BOARDING TIME

18:00
BUENOS AIRES MAR DEL PLATA
AEP MDP
VUELO | FLIGHT FECHA / DATE SALIDA / DEPARTURE
ES 4444 250CT 18:30
PUERTA / GATE ASIENTO / SEAT
A CONFIRMAR
NOMBRE DEL PASAJERO / PASSENGER NAME IDENTIFICACION / PASSPORT
JUAN JOSE/OSORIO VARGAS PP 12345678
958022000424

[t

15. Si desea recibir la tarjeta de embarque en su correo electrénico, indique la direccion
de e-mail en la casilla ENVIAR POR MAIL y presione ENVIAR.

TARJETA DE EMBARQUE

X Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir
las tarjetas de embarque a su
correo electrénico.

Imprimir tarjeta

SILVA, JUAN MR B e Embarque

Modificar
Chequeado Asiento

4A
ENVIAR

N,

VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR
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16. Si desea realizar la modificacién de su asiento, haga click en MODIFICAR ASIENTO, el
sistema lo llevara al paso 11 para realizar el cambio.

TARJETA DE EMBARQUE

x Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir
las tarjetas de embarque a su
correo electrénico.

Imprimir tarjeta
de Embarque

Modificar
Asiento

SILVA, JUAN MR =

Chequeado

4A

VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR

17. Si desea realizar algiin cambio o chequear otro pasajero de la reserva, haga click en
VOLVER A ITINERARIO

TARJETA DE EMBARQUE

X Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir

S, Imprimir tarjeta

las tarjetas de embarque a su
SILVA, JUAN MR BT correo electrénico.
Modificar
Chequeado Asiento
an

VOLVER A
ITINERARIO CONTINUAR
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18. Para finalizar el proceso haga click en CONTINUAR.

TARJETA DE EMBARQUE

X Martes, 01 de Diciembre 2020 | CARACAS - PANAMA CITY | ES 8481 ENVIAR POR MAIL

Complete su email para recibir
Imprimir tarjeta las tarjetas de embarque a su

SILVA, JUAN MR 2 de embarque correo electrénico.

Modificar
Chegueado Asiento

h “
VOLVER A
ITINERARIO

Recuerde que el servicio de Web Check-in solo estara disponible desde 24 horas hasta 5
horas antes de la salida de su vuelo.

En caso de anular su Web Check-in, no podra volver a realizar el proceso, y debera
presentarse en los mostradores de Aerolineas Estelar.

iiiGracias por volar con Aerolineas Estelar!!!

H#TodosEstelar
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